
 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน ปีงบะประมาณ พงศ. 2568 

 

มาตรการ/กิจกรรมทีด่ำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
 

1. มาตรการส่งเสริมและสนับสนนุการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

1.ให้ความรู้และสร้างความเข้าใจใน
ขั้นตอนของการปฏิบัติงานตามระเบียบ 
หนังสือสือสั่งการ และข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
2.เปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความ
คิดเห็นเพื่อนำข้อมลูมาใช้ปรับปรุงและ
พัฒนาการทำงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่ม 
มากขึ้น 
3.ส่งเสรมิธรรมเนียมปฏิบตัิในการ
ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ
เรียบร้อย 
4.ส่งเสรมิธรรมเนียมปฏิบตัิในการ
ใหบ้ริการประชาชนด้วยความสุภาพ
เรียบร้อย 
5.เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นเพื่อนำข้อมลูมาใช้ปรับปรุงและ
พัฒนาการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

1. อบต.นาไหม มีการจัดทำ
คู่มือการให้การบริการของ
เจ้าหน้าที่ อบต.นาไหม 
2.อบต.นาไหม มีการบริการ
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการออกความคดิเห็น 
เช่น เข้ารับฟังการประชุม 
ของ อบต. เป็นตัวแทนใน
การเข้าการร่วมประชุม
ประชาคม เป็นต้น 
3.อบต.นาไหม ส่งเสริม
ธรรมเนยีมปฏบิัติในการ
ให้บริการประชาชนด้วย
ความสุภาพเรียบร้อย 
4. อบต.นาไหม ส่งเสรมิให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าที ่

สำนักปลดั  
อบต.นาไหม 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 1.จัดทำคูม่ือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
อบต.นาไหม 
และคู่มือฉบับประชาชน 
Httph://www.tambonnamai.go.th 
(ร้องเรียนทุจรติ) 
2. 1.จดัทำโครงการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมให้กับประชาชนในพ้ืนท่ี 
Httph://www.tambonnamai.go.th 
3.ส่งเสรมิให้บริการประชาชนด้วยความ
สุภาพเรียบร้อย(ประมวลจริยธรรม) 
4. (การส่งเสรมิความโปร่งใส) 
Httph://www.tambonnamai.go.th 
5.ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมในการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
Httph://www.tambonnamai.go.th 
(ช่องรับฟังความคิดเห็น) 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาไหม  
ไม่มีการร้องเรยีนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่ ตลอดทั้งปี ปี  2567-
2568 อ้างอิงจาก 
Httph://www.tambonnamai.go.th 
เนื่องจาก ประชาชนพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
 
2.ผลการประเมิน ITA  
ปี 2567  เท่ากับ 91.74 คะแนน  
 
ผลการประเมิน ITA 
ปี 2568 เท่ากับ 91.26 คะแนน 
 
ลดลงจากปีก่อน  0.48 คะแนน 
 



 


